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PROGRAMA DOCENT 
Cures Pal·liatives

CURS D’AVALUACIÓ I MILLORA DE LA 
QUALITAT ASSISTENCIAL EN L’ATENCIÓ 
A PACIENTS AMB MALALTIA AVANÇADA
Curs en línia

2a edició - octubre 2010
En aquest curs s’apliquen els principis de la millora contínua de la qualitat assistencial en 
l’àmbit de les cures pal·liatives. Partint de les necessitats de malalts i famílies, i basant-se en 
el model d’atenció multidimensional, s’elaboren aspectes de millora de manera sistemàtica. 
S’incorporen en l’anàlisi tant les necessitats individuals –pacient i família– com les organit-
zacionals –equip i recursos.

obJectius
•	 Incorporar la cultura d’avaluació i millora de la qualitat en la pràctica assistencial.
•	 Capacitar l’alumne per avaluar, millorar i elaborar plans de millora de la qualitat de 

l’atenció, a pacients avançats-terminals i famílies en qualsevol ubicació del sistema 
sanitari.

•	 Capacitar els equips per elaborar un pla estratègic de qualitat. 

Durada
Curs de 50 hores virtuals distri-
buïdes en 3 mesos.
Virtual: del 6 d’octubre de 2010 al
22 de desembre de 2010
Acreditació
Diploma d’extensió universitària 
per IL3-UB amb 5 crèdits. Pen-
dent d’acreditació pel
Consell Català de la Formació 
Continuada de les Professions 
Sanitàries.
Dirigit a
Metges, infermeres, treballadors 
socials, líders d’equips, respon-
sables d’organitzacions de tots 
els àmbits: hospitals, atenció 
primària i centres sociosanita-
ris, tant a nivell individual com 
col·lectiu (equip o servei)
Inscripció
Al web: www.il3.ub.edu Des de 
l’1 de juny de 2010 fins al 10 de 
setembre de 2010.
Preu
550€ infermers/es.
750€ metges
Direcció acadèmica
Dr. Xavier Gómez Batiste. Director 
de Centre Col·laborador de 
l’OMS de Programes Públics de 
Cures Pal·liatives. Institut Català 
d’Oncologia.
Dades complementàries
El curs s’imparteix totalment en 
castellà.

PROGRAMA

L’alumne segueix un itinerari a través de 5 situacions tipus que li serveixen de guia per 
familiaritzar-se amb els continguts teòrics.
CAS 1: ATENCIÓ PRIMÀRIA
CAS 2: URGÈNCIES HOSPITALÀRIES CAS 3: PACIENT HOSPITALITZAT 
CAS 4: ATENCIÓ DOMICILIÀRIA 
CAS 5: CENTRE SOCIOSANITARI
Cada cas s’organitza en 7 seccions que corresponen al procés d’aplicació d’un pla de 
qualitat.
1. DESCRIPCIÓ DEL CAS
2. MÈTODES PER A L’ANÀLISI DE LA SITUACIÓ
3. SISTEMÀTICA DE TREBALL PER A L’AVALUACIÓ (DAFO)
4. DEFINICIÓ DEL PLA DE QUALITAT
5. OBJECTIUS I ACTUACIONS
6. DEFINICIÓ D’INDICADORS
7. AVALUACIÓ I MILLORA


